Dr. Kadosa Marcel : A Taylor-

rendszer.
Arthur Holitscher a Neue Rundschau-ban hona-
pok ota kozli amerikai tanulmanyutjanak élményeit.

A sok megragadd kép kozott, amelyek e tanulmanyok-
ban szinte hemzsegnek, talan a legmegragadobb a la-
zas sietségben, sOt rohanasban ¢él6 Chicago leirasa.
Mindenki szaguld, még a konyoradomanyokat gyiij-
togetd apaca is futva koldul és aki nem birja egy pil-
lanatig a rohanast, azt irgalmatlanul eltapossa az élet.
A gyarak kapujan fekete tabla figyelmezteti a munka-
keresoket:

Nem fogadunk fel 40 évesnél oregebb
munkast.

Es a negyvenkét esztendds munkas, akinek a ha-
lantékan a szirkiilé szalak a sziiletési bizonyitvany
helyett aruljak el a korat: hajfest6szereket vasarol és
kend6zdszerekkel fiatalitia ~magat, hogy munkat kap-
hasson.

Ebben a miliben sziiletett meg az Ugynevezett
Taylor-rendszer, amelyet azonban Amerikaban ezen a
néven nem igen ismernek, hanem Scientific Manage-
ment, tudomanyos ilizemvezetés néven, amelynek valo-
jaban Frederic W. Taylor csak egyik legkivalobb el6-
harcosa.

E rendszerr6l szinte a legutdobbi honapokig keve-
set tudott a vilag. De egyre szélesebb teriileteken hodit
az utobbi idékben és néhany nap el6tt mar arra esz-
méltink, hogy a Dbudapesti Ganz-gyarban a Taylor-
rendszer meghonositasa 1itk6z6 pontja volt egy bérharc-
nak, amely a munkasok kizaratdsaban jelentkezett.

Nagy altalanossagban nem is igen szoktak mast
érteni nalunk Taylor-rendszer alatt, mint a munkasok
dolgoztatasanak azt az Uj moddjat, amelyet e rendszer

magaval hoz. Tulajdonképen azonban ez csak egyik —
bar legjelentdsebb része a Scientific Management-
nek. Taylor maga sokkal tobbet foglalkozott a rendszer
mechanikai és technikai részeinek a tanulmanyozasa-
val és kiépitésével, de 6 maga is elismeri ,,Shop mana-
gement” cimli mivében (26-28. §§.), hogy a rendszer-
nek sarkpontja: a magas munkabér és alacsony eld-
allitasi  koltség lehetésége foképen azon a kiilonbségen
nyugszik, amely a kedvezd viszonyok ko6zott dolgozo
elsorendi. munkas teljesitménye ¢és a tényleg teljesitett
atlagos munkamennyiség kozott van.

Ezenkiviil azonban még szamtalan 4aga-boga van
az 0j rendszernek, amelynek legrovidebb és legteljesebb

megjelolését egyik amerikai apostola adta: annyit je-
lent — azt mondja — hogy az alkalmas dolgot alkal-
mas moédon, alkalmas ember alkalmas helyen, alkalmas

idében végezze.

Az 0sszes ,alkalmas”-sagok az lizemben kiilon ta-
nulmanyozas, megfigyelés, kisérletezés, ellenérzés tar-
gyat képezik, ami az eddig improduktivnak tartott fej-
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munkanak a mennyiségét rendkiviili modon fokozza.
Haromszor, Otszor, tizszer annyi lesz a nem szoros ér-
telemben vett testi munka az Uzemben és amig eddig
folytonosan az volt a torekvés, hogy a testi munkasok-
hoz aranyitva, az igazgatasi, szellemi munkaeré minél
kisebb legyen ¢s azt tekintették az idedlis {lizemvezetés-
nek, ahol ez a kiilonbség a nem testi munka hatranyara

minél nagyobb volt, addig az 1j rendszer szerint az
idealt az az {lizem kozeliti meg legjobban, amely a leg-
tobb szellemi munkat tudja — természetesen haszno-
san — abszorbedlni. Az altaldnos igazgatds és a mi-
hely kozé ¢ékelédik a munkairoda, amelynek teenddit
Taylor koriilbeliil a kovetkezokben jeldli meg:

1. A Dbeérkezett megbizasok tokéletes széttagolasa
részletmegbizasokka.

2. Minden egyes kézzel végzend6 munka id6szik-

ségletének a meghatarozasa.

3. A gépmunkak idémeghatarozasa.

4. Az anyagkezelés; elore valo
munkapadok elfoglalasanak.
5. Az elarusitasi
) munkateriileteket

megjelolése  a

elinté-
ille-

osztaly megkereséseinek
z€se és szallitasi hataridoket
toleg.

6. A mihely el6allitasi és 0Osszkoltségeinek kide-
ritése és feltlintetése havi attekintésekben.
7. Bérfizetés és elszamolas.

8. A normalidk megallapitasa,
egyik legfontosabb alkotorésze.

9. Roviditések és  szimbolumok  készitése
megismétlédd  részletmunkak — targyaban, a
irkalasok kikiiszobolése végett.

10. A  munkaszervezetek, munkamoddozatok  stb.
épségben tartdsa a folyton nagyobb iizemfolyamatossag
érdekében.

11. Feliigyelet a mithely folott.

12. A rendszer javitasa.

Mindezek ilyen felsorolasban természetesen még
halvany képét se adhatjadk a scientific ~menagement-
nek, amely nem 1is szoritkozik a nagy tlizemek teriile-
tére. ,,Megmutatja a haziasszonynak 1is, hogy a f6zést,
siitést, soprogetést miképen lehet kevesebb faradsaggal
és gyorsabban elvégezni, megmutatjia az asztalosnak,
kémiivesnek,  cipésznek, hogy eszének  hasznalataval
hogyan végezhet tobb munkat és fokozhatja Kkeresetét,
belenyulik nemcsak az idével, hanem az anyaggal vald
takarékoskodasba is.”

az egész rendszer

egyes
folosleges

Némelyek erés aggalyt taplalnak az Uj rendszer
ellen a talprodukcid szempontjabol. Félnek, hogy az
allandé6  tanulmanyozas és a  naprol-napra  felszinre

hozott ujabb és ujabb hozamossagi eredmények a szisz-
téma rohamos terjedésével kapcsolatban olyan talpro-
dukciét fognak el6idézni, amely valsagba donti a
munka egész tarsadalmat. A rendszer hivei viszont
megnyugtatjdk ezeket az aggodalmaskodokat, hogy ag-
galyuk olyan oOreg, mint maga a haladas. Amikor az
els6 ember kével torte fel a diot, nem pedig a fogaival,
ez ellen a scientific ménagement ellen valdszinileg ép-
pen tugy felzudult az aggodalom, mint felzadult akkor,
amikor az els6 ember a szamarara rakta a terhet, és
pedig Otszor akkorat, mint amekkorat az ember ci-
pelni tudott, vagy amikor kocsi elébe fogta ugyanazt a
szamarat, amely most mar el6bbi teljesitményét még
megOtszordzte, vagy amikor az elsé vonat megindult.
Mindig a munkaalkalom csokkenésétol féltek ezek az
aggodalmaskodok ¢és mindig bebizonyult, hogy a hala-
das és a munka hozamosabb volta nem csokkentette, de
szaporitotta a munkaalkalmakat.

Ami a rendszerben mégis aggodalmas, az az em-
beri munka kihasznaldsdra vonatkozik. A  mozdulatok
egyszerlisitése mindenesetre  nagyszeri ténye a  hala-



dasnak. A kulturember legrégibb munkainak egyike a
kémiivesség. Lehetetlenségnek latszott, hogy az 0j tu-
domany a téglarakas teriiletén is tudjon valamit refor-
malni ¢és Gilbreth-et, Taylor egyik ndvendékét, megmo-
solyogtak, amikor azzal allott el§, hogy a kémiives
munkéjat fogja tanulmanyozni. Amde Gilbreth nem
torédott a  mosolygokkal és nekifekiidt a tanulmany-
nak. A  legaprolékosabb  pontossidggal tanulmanyozott
minden elemet, ami barmi modon befolyasolta a gyor-
sasagot, vagy ami farasztolag hatott a munkasra. Meg-
allapitotta a pontos helyzetet, amelyben a kémives Ia-
banak lennie kell, a malteros ladanak, a téglanak a
helyét, 10j allvanyt szerkesztett ¢és rajta sajat talalma-
nya asztalt az anyagok elhelyezésére stb. A tanulma-
nyozas eredménye lett, hogy amig a koémiives azelott
— Gilbreth megallapitasa szerint — 18 mozdulattal
rakott be egy téglat, az Uj modszer szerint csak 6t moz-
dulatot kell tennie hozza. A produktivitds pedig meg-
haromszorozodott, a munkas keresete csaknem a dup-
lajara emelkedett.

Ismeretes dolog Taylor eredménye is a Betlehem-
miivek  udvardn  Osszegylilemlett  vasércet  talicskazo
munkasok teljesitménye tekintetében. Az egész vilagon
hires emberré lett az a bizonyos Smith, aki 12 és fél
tonna helyett azontal 47 tonnat rakott be a waggonba
és az addigi 5 korona 75 fillér helyett 9 korona 25 fil-
Iért keresett naponta. Csak azt nem tudta meg senki se
Taylortél, se mastél, hogy mi lett abbol a Smithb6l 6t
vagy tiz esztendd mulva. Azeldtt, mint Taylor irja, de-
rilten jott a munkaba, minden mozdulata friss és
energikus volt (azért is valasztotta éppen 6t ki a kisér-
letezéshez), munka utan olyan erélyes Iéptekkel ment
haza, mint ahogyan reggel a munkaba jott és Taylor
utana leskelddve, megallapitotta, hogy Smith a munka
elétt és utan odahaza egy hazacskat ¢épit maganak.
»Ez a Smith egy tolvaj” gondolta magaban Taylor,
»mert 0 munkaerejét eladta a gyarnak, amit megtart
maganak, azt a gyartol lopja el.” Ez az ¢lmény vitte
r4, hogy Smithtel 47 tonnat probaljon felrakatni. Es
bizonyos, hogy Smith t6bbé nem ¢épitett maganak ha-
zacskat a napi 47 tonna bewaggonirozasa utan.

Ha a munka egyszerlsitése ¢és ezaltal huzamo-
sabba tétele alddsa a tarsadalomnak, az embernek
munkagéppé vald siilyesztése és nagyobb  keresettel
munkaerejének  végsékig valdo megfeszitésére valdo csa-
bitasa atka és veszte lehet a kultiranak. Az ember nem
gép ¢és hivatasanak nemes értelemben valé felfogasa
hatarozottan megkoveteli, hogy teljesitoképességének
egy jokora adagjat Onmaganak tartsa meg, azokra a
célokra, amelyeket a civilizacid, a haladas és a kultira
egyre nemesebbekké formal. Tegnap még, vagy am
mondjuk ma még talan korcsmazasban meril ki a
megmaradt energia, holnap pedig az Onmuveldédés, a
nemes szorakozasok és élvezetek boldogitd  tényeiben.
De hogy ez az id6 elérkezzék, éppen ehhez is nélkiiloz-
hetetleniil sziikséges, hogy az a Smith ne 47 tonnat,
hanem tizenkett6t, vagy a munka egyszerlsitése altal
talan hutszat rakjon be egy nap, de semmiesetre se any-
nyit, hogy tobbé ne legyen benne életkedv és energia a
hazacskaja folépitéséhez.

Végezetil pedig nagyon is korai dolognak latszik
ez az Orilt er6feszités abban a korban, amelyben kint
log a gyar kapujan az a bizonyos tabla, amely a negy-
ven esztenddsnél oOregebb embert kirekeszti a munka
paradicsomabo6l.  Nagyon  elhibazott  gondolkozas az,
amely a munkdt nem az emberi tarsadalom, hanem
csak az iizem szempontjabol tudja felfogni.
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