A gyargondozonoi szolgalat

ELOADTA BALOGHY MARIA

Ma mar egyre altalanosabba valik az a felismerés, hogy az intézményes szocial-
politika egyetemes célkitlizéseinek és az ezeket kiegészitd €s részben megvalositd szocialis
gondozé munkanak eredményessége hézagos marad, ha nem egésziil ki az {izemekben
jelentkezd kiilonleges egészségiigyi €s szocialis sziikségleteket figyelembe vevd ilizemi
munkasvédelmi és gondozasi szervezettel. Az lizemnek a tarsadalmon, a termelési ren-
den beliil sajatos, egyéni élete is van és egyes, az lizembdl nétt feladatok csakis az lizemben
¢és az lizem altal oldhatok meg. Az iizem gazdasagi és technikai érdekei mellett, amelyekre
eddig is oly nagy gond forditatott, annak emberi, szocidlis érdekei is minél jobban
érvényre kell hogy jussanak. Kovetkezik ez a tokének ma mar kotelezOként felismert
feleldsségébdl kozvetleniil a munkavallaloval, de kdzvetve a tarsadalommal szemben is.
Az iizemben kihasznalt, id6elétt megrokkant, munkaképtelenné valt dolgozo, a maga
egyéni karosodasan tul, egyben visszahull a tarsadalomra, annak tehertételévé valik.
Az optimalis munkafeltételek megteremtése, a munkaer6 gyarapitisa, minél tovabb
valé épségben tartasa egyformén érdeke a munkasnak., munkaadonak és a kozosségnek,
s a termelés fokozasanak s a nemzeti vagyon gyarapodasanak is hathatds tényezdje. Az
egészségesebb, miuveltebb, elégedettebb munkasallomany kitermelése nyugodtabb,
emberibb lizemi 1égkort teremt, csokkenti a tOke és munka fesziiltségét és igy a tarsa-
dalmi béke jovendd szellemét munkalja.

Az iizemi szocialpolitika eszkozeinek két csoportja van: egyrésziik olyan, amelyek-
nek alkalmazasat térvény vagy torvényerejii rendeletek kotelezové teszik, (munkasvédelmi
intézmények: firdék, segélyhelyek, balesetvédelmi berendezések stb.), masrésziik
olyan, amelyeket a munkaadd6 a munkavallaloknak a torvényben eldirt mértéken til,
a maga joszantabol juttat (munkasjoléti intézmények: boélcséde, napkodzi, kantin, sport-
telep stb.)

Hazank iparosodasaval péarhuzamosan megindult szocidlis torvényalkotasunk
széleskortien €s jogosan belenyul a gazdasagi, tehat a sziikebb {izemi életbe is a dolgozdok
testi épségének, egészségének, erkdlcseinek védelmében. De ez a hatdsagi tevékenység
nem lehet eredményes, ha azt kell6 felvilagositd, oktato munka nem tdmogatja az egyéni
nevelés és meggyo6zés eszkozeivel. A munkaadoknak a munkdssal szemben er6s6do
felelosségérzetébdl és egyben a jozan iizleti mérlegelés folytan is nyujtott onkéntes szol-
galtatasai sem érik el szandékolt céljukat, ha azoknak tervszerli megszervezése, keresz-
tilvitele és iranyitasa nélkiilozi a megfelelden képzett szakemberek dsszemiikodését.

Az iizemi szocidlpolitika igy értelmezett feladatainak nélkiilozhetetlen végre-
hajtéi az lizem szocialis tisztvisel6i és ezek kozott is elsGsorban a gyargondozond. A gyar-
gondozond az iizem altal alkalmazott all round gondozd és szervezd, aki mind a munka-
ado, mind a munkasok bizalmat birva, tolti ki a hatésdgi munkasvédelem kereteit, de
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sok esetben e keretet tulhaladoan is, az ilizem teherbirdsa és helyi szilikségletei szerint
kiépiti az iizem munkasjoléti intézményeit s ellatja a munkds és csaladjanak egészség-
iigyi, szocidlis és kulturélis gondozasat €s nevelését.

A gyargondozond munkaja nem kivanja a hatdsdgi munkasvédelmet poétolni,
— a dolgozok védelmét célzd torvényalkotasunk rendelkezéseinek a munkaadok altal tor-
ténd Dbetartasat ellendrizni az iparfeliigyelet és az Orszadgos Téarsadalombiztositd
Intézet feladata — hanem e végrehajtds hézagait, hianyait kitolteni s egyéniesitd munka-
jéval eredményesebbé tenni.

Az 1884. évi ipartdrvény, az ipari €s gyari alkalmazottak baleset elleni védelmérol
és az iparfeliigyeletrél sz6l6 1893: XXVII. térvénycikk, az iparban, valamint mas valla-
latoknal foglalkoztatott gyermekek, fiatalkoriak és nék védelmérdl szolo, 1928: V. tor-
vénycikk ezideig életbeléptetett rendelkezései fokozatosan eldirjak a gyarakban kotelezden
létesitendd egészségvédelmi intézkedéseket, szelldztetést, tisztantartast, védokészii-
lékek alkalmazasat, a terhes, szilld és szoptatd ndé védelmét stb. Vald igaz, hogy
ezen torvényes védelem nélkiil a balesetek, foglalkozasi artalmak sokkal jobban
tizedelnék munkésainkat. S mégis: az 1935. ¢és 1936. évi iparfeliigyeldi jelentés
szerint az iparfeliigyelok a feliigyeletiik ald tartozo gyarak és ipartelepek vizsgalata
alkalmaval 1935-ben 26.284, 1936-ban 27.937 esetben (50.5%-ban) talaltak szabaly-
talansagot ¢és kifogasolni valot (ebbdl 14.6% iparrendészeti, 41.6% balesetvédelmi,
19.6% ipar egészségiigyi eset). Kihagasi eljaras indult 1935-ben 209 esetben, 1936-ban
263 esetben részben tételes torvénybe iitk6zO, részben ismételt figyelmeztetésre nem
potolt hianyok miatt, (munkarend hidnyai, szabalytalansagai, munkasjegyzék hianya,
veszedelmes munkaruha, lelogd haj, altalanos tisztasag figyelembe nem vétele, kotelezd
fiird, szappan hianya, fiatalkord munkasoknak tdrvénytelen munkakeretben valo fog-
lalkoztatasa, nehéz testi igénybevétel, zsufoltsag, karos anyagok, zaj, por, szilankok
okozta artalmak stb.) A bejelentett balesetek szdma 1935-ben 15.193, 1936-ban 18.278
volt, tehat 1000 munkasra 47.7, illetdleg 51.6 baleset eset. Ha tekintetbe vessziik azt a
korilményt is, hogy ezeknek az ilizemeknek nagy részét az iparfeliigyelok évenként
atlag egyszer latogatjdk meg, konnyen atérthetd a gydrgondozondi szolgalat nagy jelen-
tésége. A gyargondozond, mivel az lizemi id6 alatt a munkésok kozt idozik, a munkésok-
kal, munkaaddkkal és a munkasok csaladjaval is allando személyes kapcsolatban van,
tanacsaival, javaslataival, ellendrzésével lizemhigiéne €s biztonsag tekintetében valoban
hatasos nevel6 munkat fejthet ki. A munkasok fel¢ iranyulé neveld munkdja a munka-
adokkal szemben annak belattatasdval egésziil ki, hogy a munkasvédelmi intézkedések-
ben necsak terhes és koltséges korlatozasokat lassanak, hanem kedvezd gazdasagi kovet-
kezményekkel is jaro erkdlcsi és tarsadalmi kotelességet.

A gyargondozond feladatkore az— {izemben ¢€s az lizemen kiviil a munkascsalad-
ban széles és atfogod és kovetkezoképen épiil ki:

. Egészsegiigyi feladatok a) az iizemben, mégpedig

1. a kdzvetlen miithelyegészségligyi viszonyok javitasa,

2. a munkas egészségének, azaz a) szervezetének, b) testiépségének, c) munka-
erejének védelme.

1. A mihelyben tolti a munkas napjanak egyharmadrészét, igy a mithelyegészség-
tigyi viszonyok feljavitasa elsérendii feladat.

A gyargondozond végzi a helyes idoben és modon vald takaritds iranyitasat és
ellendrzését, a vilagitotestek, falak, mennyezet vilagitastechnikai okokbol valo tisztan-
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tartasat, ujrameszeltetését, a munkdsolt6z6, mosdo, étkezd, ivovizesapok, kdpbdesészék,
pihenészobak feliigyeletét. Felhivja az lizemvezetdség figyelmét, hogy Ujonnan létesiild
munkahelyiségek épitésénel és berendezésénél mar a munkasegészségiigyi szempontok
is figyelembe vétessenek. Kioktatja a munkésokat az egészségvédelmi eszkozok (keztytk,
védoszemiivegek, véddécipdk) hasznalatanak fontossagara és modjara. Szemmeltartja a
munkaszékeket, padokat, kiilondsen a terhes asszony kifdradasanak csokkentésére. Gon-
doskodik a munkaruhak valtasarol, mosasarol, karbantartasarol.

2. A munkas egészségének mégpedig a) szervezetének védelmét szolgalja a mun-
kasok egészségligyi kivalogatasa, athelyezése, mely szamos baj megel6zdje. Ebben kozre-
mikodik a gyari orvos mellett, akinek alkalmaztatasat kiilonosen az olyan iizemekben
szorgalmazza, ahol a korzeti orvos felkeresése orakat vesz igénybe. A gyari orvosi ren-
delében a gyargondozond latja el a miszerek, kotszerek rendbentartasat, vezeti az egész-
ségiigyi kartotékokat, statisztikdkat. Segédkezik az egészségligyi Ovszabalyok (tbc, vérbaj,
jarvanyok) betartasdnak ellendrzésében. Egészségligyi tandcsadasaiban igyekszik tobbek
kozott a munkasoknak az OTI-val szemben sok esetben mutatkozo ellenszenvét lekiiz-
deni s ket szolgéltatasai igénybevételére rabirni.

b) A munkas testi épségének védelmében a baleseti bizottsigba bekapcsolodik
és egészséges kapcsolatokat épit ki az OTI egészségvédelmi és balesetmegel6z6 mun-
kajaval. Megoldja a rossszullevd, illetdleg sériilést szenvedett munkasok egészségiigyi
ellatasat (elsosegélynyujtas, mentdfelszerelés karbantartasa). Az ilizembiztonsdg mecha-
nikai modszereit kiegészitve elsdsorban lélektani és nevelési eszkozokkel dolgozik, amire
a virtuskodo, a veszélyes helyzeteket egyenesen provokald magyar munkéasnak kiilondsen
sziiksége van. A vakmerd batorsag ¢s fatalisztikus fajdalomtlrés helyett ravezeti Oket
az ¢élet és egészség magasabb értékelésére és az ezzel vald tudatos és aktiv torddésre.
Kikutatja a baleseti tipust, valamint azokat, akiknél lelkibajok, a csaladi élet egyen-
sulyanak megbomldsa nagyobb baleseti veszélyezettséget okoz. Segit az OTI baleset-
védelmi propagandédjanak hatékonyabba tételében (roplapok szétosztasa, baleseti tiz-
parancsolat a bérfizetési boritékban, vandor kiallitasok rendezése, film és grammofon
propaganda). Szorgalmazza a munkas testi ligyességét, mozgékonysagat fokozd sport-
agakat, a specidlis munkadrtalmak ¢és veszélyek megismertetését célzo iizemi eldtan-
folyamok megszervezését.

€c) A munkds munkaerejének védelmében megfelelé munkakozi sziineteket
(5 perces tizorai sziinet gyomorbajosoknal), valamint munkakoézi sziinetekben vagy
munka utdn kiegyenlité tornagyakorlatot iktat be altesti vérbdség, ludtalp, gerincfer-
diilések stb. ellensulyozasara.

A gyargondozond egészségiigyi neveld feladatat kiterjeszti b) a munkas csaladjara
is. Meglatogatja a beteg munkast a csaladban, kioktatja a munkésasszonyt a beteg-
apolas eclemeire, gazdasagos élelmezésre, egészséges ¢Eletmodra. Munkaskoloniakon
tisztasagi versenyeket rendez. Gyari bdlcsddében, napkoziben begyakoroltatja a gyerme-
kekkel az egészségiigyi jO szokasokat €s rajtuk at sok esetben felébreszti a sziilok egész-
ségiligyi ¢€s tisztasagi igényeit is. A munkdsok ipari munkara késziild csaladtagjainak
gondozasara és helyes életpalyara terelésére kiillonds gondot fordit.

I1. Szocidlis feladatai a) az iizemben a kovetkez6képen alakulnak:

1. A gyargondozénd a helyi viszonyok és a gyar teherbirdsa szemmeltartasaval
javasolja a megfeleld6 munkasjoléti intézmények (bolcséde, 6voda, napkozi foglalkoztato,
kantin, sporttelep, kultirhaz, gyari konyvtar, stb.) megszervezését, a meglevok fejlesz-
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tését s kiépiti a kornyékbeli rokonintézményekkel vald kapcsolatdt. A gyari joléti intéz-
mények ellatasat megfelel6 szakerdkre (Stefanias gondozond, 6vond, tanitondre) bizza,
azonban a legjobban raszorultak sorozasat, az intézmények iranyitasat 6 latja el.

2. A gyargondozond az ilizemben, az e célra berendezett fogadd szobdjaban
fogado, néphivatali orakat tart, amikoris a munkasok az egészségiigyi tanacsadason és
az lzemi élettel Osszefliggd tligyeken kivill a legkiilonbozobb csaladi, jog, joléti kérdé-
sekben kapnak utbaigazitiast és elintézést (tOrvényesités, hazassdgi okiratok, lakhatési
engedélyek, allampolgarsagi okiratok beszerzése, OTI-igények érvényesitése, iskola-
iigyek stb.). Ez a néphivatali munka tilmegy az ingyenes jogi eliranyitas keretein s egy-
ben a csaladvédelem és a szocidlpedagdgiai rahatds szolgalataban is all. A megel6z6
csaladvédelmet szolgalja annak megakadalyozasaval, hogy fOkép a csaladot, gyermeket
érinté tligyek akkor keriiljenek csak elintézés ald, amikor mar komoly jogvédelemrdl,
szocialis segitésrol rendszerint alig lehet szo. Sokat tehet a gondozénd ezzel kapcsolatban
a sziiléi (fokép apa) feleldsségérzet, az allampolgari és tarsadalmi kotelességtudat fel-
ébresztésében. Jogi helyzetének feltarasaval az anya nevelGfunkcidja is erdsitheté a
csaladban.

Tapasztalat szerint a nagy tomegek nehezen tajékozodnak a kozosségi élet labi-
rintusaban s igényeiket és érdekeiket a maguk erejébol nehezen tudjak felismerni. A tor-
vények és rendeletek utvesztojében még a szakértonek is nehéz sokszor a tajékozodas,
hat még az alacsonyabb kultarajua néprétegnek. A gyargondozoné munkaja azaltal, hogy
mar megsziri és szakszerlien el6késziti a hatosagokhoz keriild tligyeket, mentesiti azokat
az indokolatlan igénybevételtdl, elkeriili a potldsokkal kapcsolatos halasztasokat.
A munkasok sok esetben nem ismerik a szocidlpolitikai torvényhozas altal biztositott
jogaikat (munkasbiztositasi torvény, ndk és fiatalkoruak védelme), sem pedig ez igényeik
érvényesitésének utjat. A polgari tigyek elintézésének elmulasztasa, elhanyagolasa szamos
hatranyt és kellemetlenséget is von maga utdn, mégis az iizemi munkasnak a hivatalok
szétszortsaga majdnem lehetetlenné teszi, hogy érzékeny munkaidé és munkabérvesz-
teség nélkiill azokban eljarhasson, az iigyek elintézetlen volta viszont nyugtalanitja
munkdja alatt.

A hatdsagi eljaras tomegelintézése, megokolasanak hivatali rovidsége a laikus
elott rendesen kevéssé atérthetd, s elutasitas esetén, az igazsagtalansag érzetét valthatja
ki, ha nem kap hozza kielégitd magyarazatot. A vélt sérelmek — az érzelmek szétsugar-
zasanak lélektani torvénye alapjan — a munkds munkahelyére, tarsadalmi helyzetére is
attevodnek. Elégedetlen, zavartan dolgozik s figyelmetlensége folytan baleset aldozata
lehet egykonnyen. Hangulata a csoport tomeglélektani szuggeszcioja folytan atragadhat
a tobbi munkasra, lerontja az iizemi légkort, s a gyari munka fegyelme és egyhangusaga
altal egyébként is lefojtott hangulatban lelki rovidzarlatokhoz, indulati kitdrésekhez
vezethet.

3. Itt kapcsolodik bele a gyargondozond lélektani és neveld munkdja az lizemi
légkdr megjavitasaba is. A gyargondozond, hogy minden iranyban vald bizalmi €s
targyilagos szerepét betOlthesse, bérkérdésekkel nem foglalkozik, a munkasok érdek-
védelmi szerveinek bérharcaba nem avatkozik, mindamellett sokat tehet a sztrajkok
megelGzésében és az egyeztetési targyalasok felvételéhez sziikséges 1égkor eldsegitésében.
Az 1935. és 1936. évre sz0lo iparfeliigyeldi jelentés az 1935. évben 47, 1936-ban
120 munkasmozgalomrol szamol be, melyek a bérleszallitason kiviil fokép az iizemeknek
egyre er6sodoé racionalizalasaval és hatalmi kérdésekkel fliggtek Ossze. Bar kétségtelen,
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hogy az 1j teljesitmény-mérési rendszerek antiszocialis alkalmazasa alkalmat adhat
¢és adott is a munkas erejének kizsakmanyoldsara, azt is meg kell azonban értetni a mun-
kassaggal, hogy ezek a mérési rendszerek nem sziikségképen iranyulnak a munkas telje-
sitményének erdszakos novelésére és keresetének csokkentésére.

Az lizemi légkor megjavitasara a gyargondozond tapintatos kozbelépésével csok-
kentheti a munkavezetok ¢és munkasok kozt bealld surlodéasokat, fesziiltségeket, fokép
az elébbieknek szocidlis irdnyban vald befolydsolasaval és az lizemi élet kritikus pilla-
natai lélektani technikdjaban (parancsolas hangja, ellendrzés személytelen volta, biin-
tetés és dicséret neveld jellegi alkalmazasa stb.) vald kioktatassal. A gyargondozond
a helyes ilizemi légkor megteremtését elOsegitd., u. n. lathatatlan munkdja (telefonon
szerzett értesitések a dolgozd munkas beteg csaladtagjarol, civodd hazastarsak kibékitése,
az lzem érdeklodésének kozvetitése csaladi eseményeknél stb.) mellett lizemi ujsagol,
vagy faliujsdgot szerkeszt az ilizem bels§ eseményeinek megvitatasara. Kiranduldsokon,
iinnepélyeken emberi kozelségbe hozza a gyarvezetoséget a munkassaggal. Szorgal-
mazza a vezet6ség ¢és munkassag részvételével lizemi, egészségiigyi, joléti, szabad-
id6, vigalmi bizottsagok alakitasat. Megszervezi az lizem sziiletésnapjanak vagy nevezetes
évfordulojanak kozos linnepét, stb.

4. A munkadrom fokozasaban is kdzremiikddhetik a gyargondozond, amikor a
munka egyhangusagat, a munkabol hidnyzé emociondlis elemet igyekszik megfeleld
eszkozokkel potolni. Az egyszeriibb kdrnyezetii ember fokozott szinéhségének kielégi-
tésére egy-egy szines csik a falon, gépek, csdvezetékek, munkaasztalok szines mazolasa,
virdg, diszitési verseny, grammofon az étkezOben segithetnek elfelejtetni, legalabb
részben, a munkafolyamat egyhangusagat. A gyari joléti intézmények (étkezok, pihend-
szobak) néi csinérzékkel valdé berendezése sok esetben a rideg, szegényes munkas-
otthon utdn a szokottnal magasabb életkeretet, életformat jelentenek és igénytébresztd
neveld hatast fejthetnek ki.

Szocidlis feladatai b) a munkascsaladban. Az emberi élet szinvonala attol
fligg, hogy a munkajaért teljesitett bér mennyiben elégséges az ember és csaladja erkdlcsig
szellemi és gazdasagi sziikségleteinek kielégitéséhez, az emberhez méltd, kulturigények-
nek megfeleld életkeret megteremtéséhez. Altalaban a magyar munkascsaladok nagy
tomege ma még nem tudja ezt a létminimumot megkeresni, hiszen az OTI betegség
esetére Dbiztositott iizemi alkalmazott tagjai kozil az 1936. év végén 78.703 tartozott
az 1. napibér osztalyba, heti 4 P 80 filléres atlagos keresettel s 506.650 iizemi alkalmazott
kozil 377.436 keresete atlagban nem haladja meg a heti 21 P 60 fillért. Ezen Osszeg
alacsony voltara méginkabb ravilagit az a tény, hogy az egy szoba konyhas munkéslakéas
bérosszegének havi atlaga 35 P, amibdl kovetkeztetni lehet a tobbi elsérendi sziikség-
letek kielégitésének szinvonalara. A minimalis munkabérek bevezetése €s a csaladi munka-
bér némileg segitett csak ezen, az utobbi intézményesen gondoskodvan arrdl, hogy a
csaladalapitds ne jelentse e szerény szocialis szinvonal siillyedését. Ezeknek a munkés-
kereseti viszonyoknak a tekintetbevételével még nagyobb fontossagot nyer az a segito,
neveld munka, melyet a gyargondozond a munkas csaladjaban s fokép a munkésanya
iranyaban kifejt. Elsohelyen all itt a munkésasszonynak a takarékos beosztasra, e csekély
anyagi eszkozok helyes felhasznalasara valo nevelése, a csalad eladosodasa okainak kivizs-
galasa s a segités modjanak atgondolasa. Az iizemen belill szorgalmazza az egyediil allo
és sokgyermekes anyanak nagyobb kereseti lehetoségekhez vald juttatasat. Kioktatja
a munkasasszonyt az otthon  kultarajara, mert a nyugodt otthonnal rendelkezé férfi
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csaladjaval jobban Osszefér, keresetét nem vonja el és a csaladi €letben talalja Gromét.
A nyugodt, egészséges csaladdi kornyezet a gyermek egészséges fejlodésének alapfeltétele.
A gyargondozénd odahat, hogy a gyarhoz tartoz6 munkaslakoételepeken a lakédsok elso-
sorban tobbgyermekes csaladoknak jussanak, esetleg azok a gyermekek aranyaban lakbér-
engedményben részesittessenek. E lakotelepeket egészségiigyi, erkodlesi €s kulturalis
szempontbol ellendrzi, s megoldja az egyediilalldé munkéslanyok lakaskérdését (pld.
kozosen bérelt és berendezett lakassal). E lakotelepeken kert és ablak-diszitési verse-
nyeket rendez. Beszervezi a gyermekek nyaraltatasat, elvégzi az OTI altal nyaraltatott
fiatalkort munkésok sorozasat. Tej és gylimdlcs propagandat rendez és igyekszik a mun-
kascsalad olcsod tejellatasat megoldani. Gondoskodik az iskolasgyermekek délutani fog-
lalkoztatasarol, korrepetaltatasarol, ami az ebben jaratlan munkasanyanak rendszerint
nagy gondot okoz.

Il A munkas és csaladjanak kulturalis gondozasa, szabadidejének iranyitasa is
szorosan beletartozik a gyargondozond csalddvédelmi munkajaba. A nyolcoras munkanap
bevezetésével a dolgozdk szabadidejének helyes felhasznaldsa fontos szocidlpedagogiai
feladatta lett. A gyargondozond otthonnevelé munkdjaval eldsegiti a hazatéré munkas-
nak a csaladi otthonban val6é testi-lelki pihenését, Udiilését, erdgyiijtését. Kertészkedés,
kisallatok tartasa, méhészet iiditd és kevés koltséggel jarod idotoltés. Bar a munkas érdekeé-
ben all, hogy szabadidejét ne a gyar teriiletén tdltse s lehet6leg mas élménykorbe kap-
csolodjék at, a szabadido felhasznalas szocialis feltételének, az olcsd kozlekedésnek
hianyaban ma még sok esetben a gyarban kell megszervezni munkaoérdk utan a tovabb-
képzd, ismeretterjesztd tanfolyamokat, szdérakozédsi Ilehetdségeket (olvasd, klubszoba,
sporttelep stb.). A munkassag szabadidd mozgalmanak intézményes megoldasa esetén,
— mely mar nem varathat magara sokdig, — a gyargondozond ténykedése ezen a sikon
fokép a munkdéssag kulturdlis igényeinek kitapintasaban, felébresztésében, kultirszocio-
grafiak készitésében a szabadidd, népmiivelési szervezetekkel vald 0Osszemiikodésben
fog allani.

A gyargondozondi intézmény kialakulasa Magyarorszagon csupan Otéves multra
tekinthet vissza. Amikor néhany szorvanyos kezdeményezés ¢és részletmunka eldz-
ménye utdn néhany lelkes ¢és kitin6 szakember tamogatasaval ennek a szocialis
szolgalatnak alapvéazat elgondoltam és az els¢ gyargondozondket képzd tanfolyamot
az Iskolankiviili Népmiivelés tamogatdsaval megszerveztem, semmiféle kiilfoldi példa
nem vezetett, s6t ilyen jellegi intézmény létezésérél nem is tudtam. Mint pedagdgus,
gondolkoztam a lehetOségeken, amelyek 4ltal a munkédsok egészségiligyi, kulturalis
szinvonalanak megfeleld emelése elérhetd s ezt a neveldi rahatdsoknak a munkas munka-
helyére valé koncentralasaban véltem megtalalni. Az intézménynek kiilfoldi példak nélkiil
valo elgondolasa azt eredményezte, hogy az valéban a magyar munka- és munkasviszo-
nyok kozvetlen megfigyelésébol és megértésébdl indult ki. A tanfolyam elsdé tanulmanyi
eredménye ¢s az intézmény elgondoldsanak hézagpotld volta, mellyel az egyre erdsebb
iitemben meginduld szocidlis torvényalkotds eredményessége fokozhato, felkeltette
az ipariigyi miniszter, mint munkasvédelmi fOhatosag érdeklodését, bizalmat és tdmo-
gatasat. Felhivta a munkaadoéi érdekeltségek figyelmét az intézményre s gyargondozonok
alkalmazasat ajanlotta. Ezt a kozhatdsagi tamogatast egyetlen kiilfoldi allamban sem
kapta még meg akkor hasoncélzati kezdeményezés, és a Nemzetkdzi Munkaligyi
Hivatal lapjaban elismerben szamot is adott réla. Mindamellett kézel harom év propa-
ganda munkaja kellett ahhoz, hogy az elsé gyargondozénd egy textilgyari sztrajk utan,
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az egyeztet0 bizottsdg miniszteri kikiildottének ajanlasara alkalmaztatdst nyerjen. Ezidd
ota immar 20 koriil van az lizemben alkalmazott szakképzett gondozondk szama, ezek
koziil 6 a székesfovaros lizemeiben miikddik, egyre nagyobb sugart eredményességgel.

A kiilfoldi gyargondozondi intézmények megismerését az ipariigyi miniszter és
Budapest székesfovaros anyagi és erkolcsi tamogatasa tette a tanfolyam vezet6jének
1935. évi tanulmanyut javai (Anglia, Belgium, Németorszag) lehet6ve.

Anglidban mar 1867-ben taladlkozunk az iparfeliigyel6i jelentésben olyan célzas-
sal, hogy igen haszndra volna a munkasnak és az lizemnek is egy ratermett gyakorlati
asszony gondoskodasa. A yorki Rowntree-gyar mar 1891-ben alkalmazott egy munkéas-
gondozondt, de az intézmény erételjesebb kiépiilése a haboras évekre esik, amikor
a haborus nehéziparban foglalkoztatott munkasnéknél a nappali és éjjeli munka egész-
ségiigyi és erkolesi artalmai egyre jobban érezhetSkké lettek. gy méar 1914-ben elrendelte
Lloyd George a nagyobb hadiiizemekben a nagyrészt onkéntes gondozondk felvételét.
A quacker gyarosok (Cadbury, Rowntree) patriarchalis szellemben megvaldsitott, példat-
mutatd gyari munkasjoléti intézményei és a gyargondozondk hire eljutott Francia-
orszagba is, ahol A. Thomast, az akkori hadligyminisztert munkasnéi kiildottség
kereste fel sulyos panaszokkal és azzal a kérelemmel, hogy kiildjon ki egy munkas-
nokbol allo bizottsagot az angol intézmények tanulmanyozasara. A tapasztalatok alapjan
Franciaorszagban a munkassag kivansagara létesiilt az elsd gyargondozondket képzo
harom, majd hathénapos tanfolyam, alapja a ma oly nagyvonalian mikédé harom-
éves gyargondozondi foiskolanak (école des surintendantes usines). Ma Franciaorszagban
tobbszdz gyargondozond mikodik, (tobbek kozott automobil, kabelgyarakban, ipar-
feliigyeloségen, allamvasutaknal, banyaknal, tengerészeinél, kozlekedési vallalatoknal,
stb., stb.). Miukddésiik humanus és targyilagos szellemére jellemz6, hogy az elmult
nagy sztrajkok idején legtobbnyire mind a munkaadok, mind a munkasok is oket kérték
fel a békélteto targyalasok felvételének kozvetitésére.

Anglidban a munkasok magas életstandardja s az ebbdl kdvetkezd azon tény,
hogy a textilvidékeket kivéve, a gyarakban férjezett munkasnd alig dolgozik s hogy a
polgari szinvonalon él6 munkéis a maga izlése szerint kivanja berendezni szabadidejét
,,a pihenésre, csaladi és tarsadalmi kotelezettségei teljesitésére” (Washingtoni konferencia),
teszi érthetévé, hogy a gyargondozond (welfare superviser) munkaja legfoképpen ilizem-
egészségligyi feladatokra korlatozodik, amit sok esetben egy vagy tobb gyari apolond
(industrial nurse) kozremiikodésével lat el. A nagyobb vallalatok kiilon osztalydnak
(labour management) vezetdje, a munkasiligyi intéz6 (labour manager), rendszerint
férfi, foglalkozik a termelés minden emberi tényezdjével Osszefiiggd tiggyel s ide van a
gyargondozond szolgalata is bekapcsolva.

Németorszagban Erich Rathenau az A. E. G. igazgatéja 1900-ban alkalmazta
az els6 munkasgondozondt, hogy azutan a hadi-iizemekben €s raktarakban a habortiban
foglalkoztatott mnukasndk védelme szintén erdteljesebben kiépiiljon. Németorszag mai
nagyvonalu, intézményesen megszervezett munkasjoléti berendezései (Kraft durch Freude,
Schonheit der Arbeit) mellett kisebb szerepe jut a fenti elgondolast egyéni szolgalatnak.

Belgiumban a katholikus szervezetek és a munkéssag is tart fenn gyargondozo-
néket képz6 szocialis iskoldkat, az alkalmazott gondozondk szama azonban csekély,
amennyiben 15 év alatt minddssze 40 gondozond kihelyezése tortént.

Svédorszagban az intézmény kezdeményezdje Kaerstin Hessegreen, iparfeliigyeld-
nod, jelenleg a szenatus tagja és a szocialpolitikai torvényalkotds egyik legcselekvobb
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munkasa. Emlitést érdemel az a tény is, hogy Anglidaban, ahol az iparfeliigyelok egy-
harmada né s ezek kozil mindossze 6 orvos-iparfeliigyeld, igen sokan a mar hosszabb
ideje miikddé és nagy tapasztalati gyadrgondozondkbdl keriiltek ki az iparfeliigyeldi
vizsga nagysikerli letétele utan. Kivanatos volna idével az intézménynek Magyarorszagon
is ily iranyu fejlesztése a késziilo iparfeliigyel6i torvénnyel kapcsolatban.

A munkassag kezdeti bizalmatlansaga kisérte ugyszolvan mindeniitt a gyar-
gondozondi szolgalat meginduldsat, melyben csupan csak egy ,szocidlis olajcseppet”
lattak, hogy a nehézségek pillanatnyi csokkentésével figyelmiik a bérharctol elterel-
tessék. Minthogy a gyargondozond az {lizem altal alkalmazott szocialis tisztviseld.,
nem hittek partatlansaganak lehetségében s olyfoku lelki fiiggetlenségében, hogy adott
esetben a munkds érdekében szembe tudjon helyezkedni a munkaaddval. Anglidban
a munkdssag ma mar maga propagalja az intézményt s elégtétellel allapithatjuk meg,
hogy a magyar munkdsok is igen rovid idon belill bizalmukba, s6t sok esetben
rajongo6 szeretetiikbe fogadtak aldozatos gondozdndjiiket.

A munkaadok belatobb részének aldozatkészsége gyargondozond alkalmazasara, a
torvényes rendelkezéseken tulmend munkasjoléti intézmények kiépitésére, a munkasok testi
¢és erkolcsi védelmére vald Onkéntes berendezkedésre egyrészt az egyre erdsddd szocialis
kozszellembol fakad, masrészt azonban abbol a jozan iizleti felismerésbdl is, hogy a munkas
joléte, épsége, testi erejének meglérzése egyben hasznot is hajt, ha az a haszon nem is
mindig fejezhetd ki pénzértékben. Anglia évente 34,000.000 fontot veszit olyan balesetek-
bol, melyek elkeriilhetok lettek volna. Egy nagy angol vallalat altal 750 font fizetéssel alkal-
mazott balesetvédelmi szakember az elsé évben 3.500 fontot takaritott meg. Konnytl
betegségekbdl kifolyolag (hiilés) évi 20,000.000 font munkabér vész el, ami évente
munkésonként 10-11 napos munkabol valo kiesést jelent. Ott ahol vallalati orvos miikddik,
ez a munkanap veszteség 3 napra csokkent. Egy magyar vidéki varosban mikodo gyar-
gondozond javaslatara alkalmazott gyari orvos miikodése folytan az év alatt 6756 munka-
ora megtakaritdas mutatkozott, amiért a munkasoknak nem kellett a 3 drat igényl6 orvosi
és szakorvosi rendelésre elmenni. Ugyancsak a magyar gyargondozondi jelentések a baleseti
aranyszam egy ¢v alatti 20-30%-0s esésér6l, a mihelyegészségiigyi viszonyok jelentOs
javulasarol, jarvanyok (tifusz, influenza) alatti megbetegedések szamanak csokkenésérol,
az iizemi és csaladi atmoszféra javulasardl, a gondozdsba  vett gyermekek egészségé-
nek, erkdlcseinek és iskolai teljesitményeinek jelentds emelkedésérdl szdmolnak be.

A gyargondozoné tervszeril, az iizem teherbirasat és az észlelt hianyok siirgdssé-
gének sorrendjét szamontartd javaslataival elkeriilhetd a gyarvezetd sok esetben bealld
elkedvetlenedése, amikor joszandékat a munkés nem honordlja. E meg nem értésre
leginkabb az ad okot, hogy a gyar vezetdsége nem a megfeleld intézkedéseket tette. Nem
mindig az az iizem a legszocialisabb, ahol a kiilsdségekben legmutatosabb joléti intéz-
mények vannak, s szerény eszkozokkel is lehet produktiv gondoz6é munkat végezni.
Esetleg nem kell oda iidiil6, ahol az {izemben torédnek a munkas egészségével, ahol
a mémdk U gép konstrualasakor gondol a munkas kifaradasara, nem kell bdlcsdde,
mert a dolgozé anya munkaideje jol van megoldva. S ahol a munkaad¢ atérti, hogy a gyar-
gondozond nem bestugd, nem detektiv, nem jotékony hdolgy, hanem bizonyos fokig a
gyar lelke, a 1élek a gyarban, szerény, de szivosan céltudatos 1élek, aki nem var elismerést,
a legkisebb eredménynek is oriil, mindig ujbol és Gjbol kér és mindig masnak.

A gyargondozond szerepe az lizemben, akar az anyaé a csaladban, az all round gon-
dozb6é: szervez, adminisztral, véd, nevel, gyogyit, ha kell, megfedd. Szervezd, adminiszt-
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rator, orvos, neveld, pszichologus, gyogypedagdgus, diplomata egyszemélyben. Alkot,
iranyit, feliigyel és amit el akar érni, azt gazdasdgossaggal, partatlansdggal, okos josaggal
kell hogy elérje. Emberség, életkozelség, emberismeret, éleslatds, széles latokor, tapintat,
tartozkodas, egyben bizalomkeltés, kozvetlenség kiegyensulyozottsag, alkalmazkodoképes-
ség e hivatas legfontosabb lelki kellékei. Felmeriilhet az a kérdés, hogy vajjon férfi alkalmas-e
gyargondoz6i munkakdr betoltésére. Egyes munkadgakban feltétleniil, amint kiilf6ldon
sokhelyen taldlunk az {izemekben szocidlis mérnokoket, munkasiigyi intézéket. Azonban
a személyes kapcsolatok, emberi atmoszféra megteremtésére, az ¢let mindennapi kényel-
mének feljavitdsara, a hétkdznap problémainak meglatdsara a nd gyakorlati fantaziaja
révén kiilonlegesen ratermett.

Az ipariigyi miniszter és Budapest székesfovaros tamogatasaval és tanulmanyi
ellenérzésével mitkodd kétéves gyargondozondket képzd tanfolyamra vald felvétel — fenti
okbol — erés személyi szelekcioval torténik és tobbhonapos elméleti €s gyakorlati proba-
id6 utan valik csak véglegessé. A gyargondozondk kiképzését a munkasnevelés és 1élek-
tan, lizemhigiene, szocialpolitika, jogvédelem kérdéseiben a legelsé szakemberek latjak el.
Elmeéleti kiképzésiik a fovaros tigyszolvan valamennyi egészségiigyi €s szocialis intéz-
ményénél vald gyakorlati beosztassal egésziil ki. Tanulmanyaik bevégeztével néhany
honapig mint inkognito alkalmazott gyari munkasndk egyénileg is atélik a munkasélet
faradalmait, veszélyeit és 6romeit. Azok a kisérletek, melyek gyari munkasnéknek gondo-
zonokké vald kiképzésével probalkoztak, eddig nem valtak be. A gondozottak meg-
kivanjak, hogy gondozdjuk egy fejlettebb, magabiztosabb, tisztiltabb vilagbol jojjon,
nem hogy leszalljon hozzajuk, hanem hogy a lelki kdzleked6 edények torvénye szerint
adni tudjon nekik.

A gyargondozondi szolgalat éppen ezért a mai szocialis felelosségére raébredt
ndi értelmi fiatalsag szamara nyugodt exisztenciat s lelkileg nagy kielégiilést nytjté hivatas,
ahol a n6 a védettebb csaladi élet tartalyaban gytijtott érzelmi értékeket, a védeni, 6vni,
érezni tudast a szaktudas objektiv eszkozeivel kidraszthatja a tarsadalomba, a veszé-
lyeztetett élet védelmében.

Szolgalata valoban tarsadalomneveld, csaldd-, nemzetépitdé szolgalat, mert két-
ségtelen az, hogy a nemzetek versenyében az a nép fog az élre keriilni, amelyik a dolgozok-
nak igazsagot szolgaltat. Ha azt akarjuk, hogy a munkassag, a nemzettestnek ez a rend-
kiviil értékes, mert fokozatosan Ontudatra és jogos igényeire €bredd része ne érezze
idegennek magaval szemben a nemzettest tobbi részét, az emberekbdl nemcsak jobb
munkasokat, de a munkasokbol jobb, azaz egészségesebb, boldogabb embereket is kell
nevelniink. A technifikalt tarsadalom, a gépkorszak torténelmi biine, hogy hosszl ideig
részvételeniil nézte az anya, a gyermek, a csaladi életszféra pusztulasat és az életet a
sajat eszkozeivel rombolta szét. Az anyasagon és a haztartdson kiviil a gyarimunka har-
madik sulyos terhével megterhelt, a csaladi életk6zOsséget a maga szervezd erejével,
szivos ellenallasaval Osszetartd munkasanya megsegitése, lelki megerdsitése, a korai
kifaradastol valé megdvasa egyik legégetobb csaladvédelmi feladatunk.

Minden szocialis gondozémunka individualis munka, s a kozigazgatds utvesztd-
jében sokszor iitkdzik intézkedésekbe, melyek kozott az egyéni sors elsikkad. A szocialis
kozigazgatds megértése €s tdmogatdsa mellett a gyargondozénd ebben az Utvesztoben
is meg kell, hogy talalja az utat, hogy a segiteni akar6 lélek odaadasaval pluszt tudjon
adni és ahova nem terjed ki az organizacid, mégis csodat tehessen, az okos és tudatos
emberszeretet csodait.



